
รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต จังหวัดพังงา ครั้งที่ 1/2565 

วันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐น. 
ณ ห้องประชุมภูผา ชั้น ๒ อาคารศาลากลางจังหวัดพังงา 

ถนนพังงา - ทับปุด หมู่ ๓ ต าบลถ้ าน้ าผุด อ าเภอเมืองพังงา จังหวัดพังงา 
******************************* 

ผู้มาประชุม 
1. นายบุญเติม เรณุมาศ   รองผู้ว่าราชการจังหวัดพังงา  (แทนประธาน) 

กระทรวงมหาดไทย 
2. พันจ่าโทอนันต์ บุญส าราญ   ปลัดจังหวัดพังงา 
3. นางสาวสมฤดี ขาวสม  แทน โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดพังงา 
4. นางสาวลัดดาวรรณ เดชประสิทธิ์ แทน ท้องถิ่นจังหวัดพังงา 
5. นางสาวอุไรวรรณ หนิหมาน แทน หัวหน้าส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย-    

      จังหวัดพังงา 
6. นางนิดา ศิริทรัพย์จนันท์  แทน เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดพังงา 
7. นายณัฐชัย สุดตาชาติ  แทน พัฒนาการจังหวัดพังงา  

ส านักนายกรัฐมนตรี 
8. นายชนาวุธ บุญเมธี   ประชาสัมพันธ์จังหวัดพังงา 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
9. นางสาวเบญจมาศ ขวัญคง  แทน ผู้อ านวยการส านักงานพระพุทธศาสนา- 

    จังหวัดพังงา 
กระทรวงการคลัง 

10. นางภุมรินทร์ ธนานุกูลวงศ์   คลังจังหวัดพังงา 
11. นายถาวร บุญพุฒ    ธนารักษ์พ้ืนที่พังงา 

กระทรวงการท่องเที่ยว 
12. นายไพบูลย์ กุลแพง   ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพังงา 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ่ันคงของมนุษย์ 
13. นางสาวดวงสมร โกศัย  แทน พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดพังงา 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
14. นางสาวจุฑามาศ เพ่ิมทรัพย์ แทน เกษตรและสหกรณ์จังหวัดพังงา 
15. นายประคอง อุสาห์มัน   เกษตรจังหวัดพังงา 
16. นางธัญชนก ศรีพุฒ  แทน สหกรณ์จังหวัดพังงา 
17. นางสาวปรีดา ดวงกมล  แทน ปฏิรูปที่ดินจังหวัดพังงา 
18. นายพรภิรมย์ ฟุ้งตระกูล  แทน ปศุสัตว์จังหวัดพังงา 
19. นายเจริญไชย ศรีสุวรรณ์   รักษาราชการแทนประมงจังหวัดพังงา 

กระทรวงคมนาคม 
20. นางธัญลักษณ์ ศรีมะคะ   ขนส่งจังหวัดพังงา 

 
 



-๒- 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

21. นางเตือนใจ รักษ์วงศ์  แทน ผู้อ านวยการส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ- 
    และสิ่งแวดล้อมจังหวัดพังงา 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
22. นางสาวประไพ พุกงาม   สถติิจังหวัดพังงา 

กระทรวงพลังงาน 
23. นายสุวิทย์ สุขเพ่ิม    พลังงานจังหวัดพังงา 

กระทรวงพาณิชย์ 
24. ว่าที่ร้อยตรีหญิงอรปรียา บิสลาม แทน พาณิชย์จังหวัดพังงา 

กระทรวงยุติธรรม 
25. นายอาคม ภูศรี    ผู้บัญชาการเรือนจ าจังหวัดพังงา 
26. นางสาวอารีวรรณ พยัฆฤทธิ์ แทน ผู้อ านวยการส านักงานบังคับคดีจังหวัดพังงา  
27. นางสาวกานต์สินี สุขสม   ยุติธรรมจังหวัดพังงา 

กระทรวงแรงงาน 
28. นางมาริสา บุญชูช่วย   แรงงานจังหวัดพังงา 
29. นางสาวนลินาสน์ เจตนานนท์  สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดพังงา 
30. นายศรายุทธ อมรกุล   แทน จัดหางานจังหวัดพังงา 
31. นายอุทัย กาญจนะ  แทน  ประกันสังคมจังหวัดพังงา 

กระทรวงวัฒนธรรม 
32. นายศุภโรจน์  เวชกุล  แทน วัฒนธรรมจังหวัดพังงา 

กระทรวงสาธารณสุข 
33. นางสาวญาธิรภรณ์ นิลบล  แทน  นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดพังงา 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
34. นายธีระ แก้วพิมล    อุตสาหกรรมจังหวัดพังงา 

เทศบาลเมืองพังงา 
  ๓๕. นายชูโชติ โกยกุล    นายกเทศมนตรีเมืองพังงา 
หอการค้าจังหวัดพังงา 
  ๓๖. นายก้องเกียรติ วงศ์หนองเตย แทน หอการค้าจังหวัดพังงา 
ฝ่ายเลขานุการ 
  ๓๗. นางอรดี ไกรยุทธศักดิ์   ผู้อ านวยการส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดพังงา 

      อนุกรรมการและเลขานุการ 
 ๓๘. นางสาวภัทรกันยา ชูวงศ์   หัวหน้าส านักงานจังหวัดพังงา   
      อนุกรรมการและเลขานุการร่วม 

ผู้ไม่มาประชุม 
 ๑. ผู้บัญชาการเรือนจ าตะกั่วป่า 

๒. คณะกรรมการจริยธรรมประจ าจังหวัดพังงา 
๓. คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดพังงา 
๔. ผู้แทนภาคประชาสังคม 
๕. ผู้แทนกัลยานิมิต ป.ป.ช. จังหวัดพังงา 
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 ๖. ประธานชมรมนายกองค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดพังงา 
 ๗. ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดพังงา 
 ๘. ประธานชมรมธนาคารจังหวัดพังงา 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

๑. นางสาวจันทิมา เทพเรือง เจ้าพนักงานป้องกันการทุจริต ส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดพังงา 
๒. นางสาวขวัญประภา บุปผา พนักงานทั่วไป ส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดพังงา 
๓. นางสาวศศิธร ไสยรินทร์ บุคลากรสนับสนุนการประเมิน ITA ส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดพังงา  
๔. นายวรรธนเศรษฐ์ เดชพิชัย ผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดพังงา 
๕. นายธีระยุทธ เอียดแก้ว  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ ส านักงานจังหวัดพังงา 
๖. นางนุชวรา แซ่โค้ว  นักทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดพังงา 

 ๕. นางสาวจินตนา ประดิษฐ์ผล นักทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดพังงา 
เริ่มประชุม เวลา ๐๙.๐๐ น. 
ระเบียบวาระที่ ๑ ประธานแจ้งที่ประชุมทราบ 
ประธาน  วันที ่๙ ธันวาคมของทุกปี เป็นวันต่อต้านคอร์รัปชันสากล (Internation Anti Corruption Day) 
รัฐบาล ส านักงาน ป.ป.ช. องค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย) และภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ก าหนดจัดงานวัน
ต่อต้านคอร์รัปชันสากล (ประเทศไทย) วันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๔ ภายใต้แนวคิด “Zero Tolerance คนไทยไม่ทน
ต่อการทุจริต” โดยปรับรูปแบบให้เหมาะสมกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙       
จึงเป็นที่มาของการประชุมในวันนี้ 
ที่ประชุม รับทราบ 

ระเบียบวาระที่ ๒ รับรองรายงานการประชุม  
ฝ่ายเลขานุการร่วม ผู้แทนส านักงานจังหวัดพังงา  รายงานการประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๓ 
ณ ห้องประชุมภูผา.ชั้น ๒ อาคารศาลากลางจังหวัดพังงา ซึ่งได้จัดส่งให้ส่วนราชการด าเนินการตรวจสอบ           
ตามหนังสือจังหวัดพังงา ด่วนที่สุด ที่ พง 0017.5/ว ๕๙๔๔  ลงวันที ่๓๐  พฤศจิกายน ๒๕๖๔  จ านวน ๑๔ หน้า 
ที่ประชุม รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๓ 

ระเบียบวาระที่ ๓ เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
  ๓.๑ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
 (๑) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ระดับจังหวัด  
ฝ่ายเลขานุการร่วม ผู้แทนส านักงานจังหวัดพังงา การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ในส่วนของจังหวัด มีผลการด าเนินการที่ ๙๔.๖๕ คะแนน ระดับ
ผลการประเมิน A โดยมีผลคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันทุจริต ได้ระดับ ๑๐๐ 
คะแนน และมีผลคะแนนต่ าสุดรายตัวชี้วัด คือ การปรับปรุงการท างาน ได้ ๘๖.๔๙ คะแนน ทั้งนี้มีรายละเอียดของ
ตัวชี้วัด ๓ ด้านหลักรายละเอียดตามเอกสาร ๑ และสามารถวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของจังหวัดพังงา ดังเอกสาร ๒ และรายละเอียด
แนวทาง/มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมและความโปร่งใสจังหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยขอให้
ส่วนราชการปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าว รายละเอียดตามเอกสาร ๓ 



-๔- 
 

 
ที่ประชุม รับทราบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ และวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของจังหวัดพังงา รวมถึงรายละเอียดแนวทาง/มาตรการขับเคลื่อนการ

ส่งเสริมและความโปร่งใสจังหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 (๒) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ระดับท้องถิ่น  
ผู้แทนส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดพังงา  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของจังหวัดพังงาและองค์กรปกครองส่วนถิ่นมีผล
คะแนนรวม ๘๙.๐๘ คะแนน โดยมีด้านการปฏิบัติหน้าที่ได้คะแนนสูงสุดที่  ๙๕.๕๙ คะแนน และด้านการป้องกันการ
ทุจริต ได้คะแนนน้อยที่สุด ๘๑.๘๖ คะแนน  และมีองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ได้คะแนนระดับ AA จ านวน ๑๙ 
แห่ง (๙๕ คะแนนขึ้นไป) คะแนนระดับ A จ านวน ๒๐ แห่ง คะแนนระดับ B จ านวน ๖ แห่ง คะแนนระดับ C จ านวน 
๕ แห่ง คะแนนนะดับ D จ านวน ๒ แห่ง  รวมทั้งสินจ านวน ๕๒ แห่ง โดยมีหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ รวม ๓๙ แห่ง คิด
เป็นร้อยละ ๗๕ ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดทั้งหมด และมีองค์การบริหารส่วนต าบลเหมาะ ได้คะแนน
สูงสุด ๙๙.๘๕ คะแนน เป็นอันดับ ๑ ของประเทศในประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส าหรับหน่วยงานที่ด าเนน
การไม่ผ่านเกณฑ์ จะมีการด าเนินงานให้ชี้แจงปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน และสรุปปัญหา และใช้ line Group 
จนท.ITAS.อปท เป็นสื่อกลางในการปรึกษาและให้ค าแนะน า พร้อมใช้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผ่านการ
ด าเนินงานเป็นพ่ีเลี้ยงให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ไม่ผ่านเกณฑ์ รายละเอียดตามเอกสาร ๔ 
ที่ประชุม รับทราบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และแนวทางการด าเนินงานในปี ๒๕๖๕  

 
 
 



-๕- 

 
   
๓.๒ ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ฝ่ายเลขานุการ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดพังงา การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ก าหนดขั้นตอนและกรอบระยะเวลาที่ไม่แตกต่างจากปีท่ีผ่านมามาก เพ่ือให้หน่วยงานมีความคุ้นเคยและสามารถ
วางแผนงานในการปรับปรุงพัฒนาตนเองและด าเนินการตามขั้นตอนการประเมินได้ โดยไม่ก่อให้เกิดภาระหรือ
เบียดเบียนเวลาปฏิบัติภารกิจหน้าที่หลักของหน่วยงานอันมากเกินควร แต่ได้มีการปรับปรุงระยะเวลาเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 
 

ขั้นตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ช่วงเตรียมความพร้อมประเมิน           
การเผยแพร่ปฏิทินการประเมิน           
การเผยแพร่คู่มือรายละเอียดการประเมิน           
ช่วงด าเนินการประเมิน           
การลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ           
การน าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/
ภายนอก 

          

การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT           
การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด EIT           
การตอบแบบวัด OIT           
การตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT           
การชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT           
การสอบทานแบบวัด OIT           
การประมวลผลการประเมิน           
การจัดท ารายงานการประเมิน           

 



-๖- 
ช่วงเผยแพร่ผลการประเมิน           
การกลั่นกรองและน าเสนอผลการประเมิน           
การประกาศและเผยแพร่รายงานผลการ
ประเมิน 

          

 
*ระยะเวลาอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยจะมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
ที่ประชุม  รับทราบปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

                      ๓.๓ แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ฝ่ายเลขานุการ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดพังงา 
          

หน่วยด าเนินการประเมิน 
- หน่วยด าเนินการประเมิน จะเป็นการด าเนินการประเมินโดยส านักงาน ป.ป.ช. เองโดยจ าแนกความ 

รับผิดชอบในการด าเนินการประเมิน ได้แก่ 
- ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัด มีบทบาทหน้าที่หลักคือ รับผิดชอบด าเนินการประเมินหน่วยงาน 

ภาครัฐในจังหวัด ประกอบด้วย จังหวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบล และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ โดยจะต้องด าเนินการตามวิธีการ 
ขั้นตอน หลักเกณฑ์และกรอบแนวทางมาตรฐานที่ก าหนด 

- ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ส านักงาน ป.ป.ช. ส่วนกลาง) มีบทบาทหน้าที่หลักคือ 
รับผิดชอบด าเนินการประเมิน หน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง ประกอบด้วย องค์กรอิสระ องค์กรของศาล องค์กร
อัยการ ส่วนราชการระดับกรม รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ ในสังกัดกระทรวง กองทุน 
สถาบันอุดมศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร) โดยจะต้องด าเนินการตาม
วิธีการข้ันตอน หลักเกณฑ์และกรอบแนวทางมาตรฐานที่ก าหนด 

เครื่องมีในการประเมินประกอบด้วย ๓ เครื่องมือ  
๑. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/

หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ มาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 
ค าอธิบายเพิ่มเติม 

• หน่วยงานจะต้องระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุข้อมูล และ
ผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล โดยหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้เสร็จ สิ้น
ภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ 
หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วดั ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 
 

 



-๗- 
กลุ่มตัวอย่างของแบบวัด IIT 

          จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า หมายถึง จ านวนน้อยที่สุดที่จะต้องมีผู้ตอบแบบวัดให้ได้ครบถ้วน เพ่ือให้มี
ข้อมูลที่เพียงพอส าหรับการประมวลผลคะแนนจากแบบวัดได้ อย่างไรก็ตาม ระบบไม่ได้จ ากัดจ านวนผู้ตอบ เพียง
จ านวนขั้นต่ าเท่านั้น หน่วยงานจึงสามารถเชิญชวนให้มีผู้เข้ามามีส่วนร่วมตอบแบบวัดได้มากที่สุด 

กลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะ
ค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 
ค าอธิบายเพิ่มเติม 

• หน่วยงานมีบทบาทในการส่งเสริมให้บุคลากรภายในหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความ 
คิดเห็นต่อการด าเนินงานและการบริหารงาน โดยน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT ไปประชาสัมพันธ์ และ
เชิญชวนภายในหน่วยงาน และจะต้องก ากับติดตามและส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามา ตอบ
ตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด และไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามท่ีก าหนด 

 
๒. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคย มา

รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ค าอธิบายเพิ่มเติม ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

• หน่วยงานจะต้องระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน โดยพิจารณาตามขอบเขตที่ 
ก าหนด และระบุรายชื่อของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน โดยแอดมินจะ
เป็นผู้น าเข้าข้อมูล และผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล โดยหน่วยงาน จะต้อง
ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
• ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน ควรจะเป็นข้อมูลที่หน่วยงานได้จัดท าระบบการจัดเก็บ 
รวบรวมไว้จากการด าเนินภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานโดยปกติทั่วไป 
• ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน ควรจะมีจ านวนไม่น้อยกว่า 3 เท่า ของจ านวนกลุ่ม 
ตัวอย่างขั้นต่ า หรือเท่าท่ีหน่วยงานสามารถให้ข้อมูลได้ 
• ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน ควรจะมีช่องทางการติดต่อที่มีโอกาสติดต่อเพ่ือเก็บ 
ข้อมูลได ้โดยอย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลการติดต่อทางโทรศัพท์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ 
มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

 
 
 
 
 
 



-๘- 
กลุ่มตัวอย่างของแบบวัด EIT 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า หมายถึง จ านวนน้อยที่สุดที่จะต้องมีผู้ตอบแบบวัดให้ได้ครบถ้วน เพ่ือให้มี

ข้อมูลที่เพียงพอส าหรับการประมวลผลคะแนนจากแบบวัดได้ อย่างไรก็ตาม ระบบไม่ได้จ ากัดจ านวนผู้ตอบ 
เพียงจ านวนขั้นต่ าเท่านั้น หน่วยงานจึงสามารถเชิญชวนให้มีผู้เข้ามามีส่วนร่วมตอบแบบวัดได้มากที่สุด 

กลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของประมาณการ จ านวน
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย
ภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงาน มีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 
400 คน โดยระบบ ITAS จะค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
ค าอธิบายเพิ่มเติม 

• หน่วยงานมีบทบาทในการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบตาม 
ระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุดเท่าที่สามารถด าเนินการได้ 
• ส านักงาน ป.ป.ช. จะมีบทบาทหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT ของหน่วยงาน โดยจะมีการสุ่ม
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามหลักสถิติ และเก็บข้อมูลจากรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามที่  หน่วยงาน
น าเข้าข้อมูลไว้ในระบบ ITAS ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. อาจขอรับข้อมูลรายชื่อและช่องทางการติดต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกเพ่ิมเติม หรืออาจขอเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามที่หน่วยงาน หรือแหล่งข้อมูลตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด โดยจะเก็บรวบรวมข้อมูลให้ได้ไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่ม ตัวอย่างขั้นต่ าตามที่
ก าหนดและมีลักษณะความเป็นตัวแทนที่ดีมากท่ีสุด 
• นอกจากนี้ ผู้รับบริการหรือผู้ที่เคยติดต่อกับหน่วยงานก็สามารถเข้าร่วมสะท้อนความคิดเห็นได้ด้วย 
ตนเองโดยตรงทางระบบ ITAS อีกด้วย 

๓. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน ผ่านทางการระบุ 
URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็น
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูล
พ้ืนฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ ส่งเสริม
ความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการ เพ่ือป้องกัน
การทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
ค าอธิบายเพิ่มเติม 

• หน่วยงานจะต้องตอบแบบ OIT โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุค าตอบ และผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ 
ตรวจสอบและอนุมัติค าตอบในแบบ OIT ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข้อ และ
ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
• หน่วยงานสามารถเพ่ิมช่องส าหรับระบุ URL ได้ แต่ควรเป็น URL ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับข้อค าถามนั้น 
เท่านั้น และไม่ควรเกิน 10 URL ต่อข้อค าถาม 

 
 
 
 
 
 

 



-๙- 
เงื่อนไขทั่วไปเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล ข้อก าหนดพ้ืนฐานส าคัญเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขท่ัวไปในการประเมินแบบ OIT มีดังนี ้

• หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
• การเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาด้านความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานได้ ดังนั้น 
หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา 
อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลาในการประเมินแบบ OIT พบว่าเกิดเหตุขัดข้องหรือปัญหาทางเทคนิคท าให้ เว็บไซต์
หลักของหน่วยงานไม่สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็ว หรือภายใน
ระยะเวลา 5 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช. 
• การเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาด้านความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลได้ของประชาชนทั่วไป ดังนั้น หน่วยงาน
จะต้องแสดง URL ตามล าดับการเข้าถึงข้อมูลหรืออธิบายให้ชัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ใน ต าแหน่งใดบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานและประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไร โดยเฉพาะกรณี หน่วยงานระบุค าตอบใน
แบบวัด OIT เป็น URL ที่มีลักษณะไฟล์ pdf หรือ google drive หรือกรณี หน่วยงานระบุค าตอบเป็นหน้า
แรก (Home page) ของเว็บไซต์ 
• กรณีที่หน่วยงานที่ไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ าเป็นท าให้ไม่ 
สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ ให้หน่วยงานอธิบายเหตุผลความจ าเป็นมาอย่างละเอียด 
โดยจะต้องเป็นเหตุผลที่เกี่ยวข้องกับข้อจ ากัดด้านกฎหมาย ข้อจ ากัดอันสุดวิสัย หรือข้อจ ากัดอันส่งผลต่อ 
ความมั่นคง หรือการแข่งขันทางการค้า (เฉพาะองค์กรที่มีภารกิจตามกฎหมายซึ่งโดยทั่วไปจะมีการแข่งขัน 
ทางธุรกิจ) โดยหากพิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินนั้นมาคิด
คะแนน 
• ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา หรือศึกษาดู งาน
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในแบบวัด OIT อันเนื่องมาจากมติคณะรัฐมนตรี หรือค าสั่งจังหวัด หรือ ค าสั่งของ
แต่ละส่วนราชการ ขอให้ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถด าเนินการตามประเด็นการประเมินที่ก าหนด รวมถึงระบุ
ค าสั่ง หรือประกาศ หรือมาตรการที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่สามารถด าเนินการได้ไว้ในช่อง ค าอธิบายเพ่ิมเติม
ประกอบค าตอบ โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน โดยหาก
พิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินนั้นมาคิด คะแนน 

 
ค านิยามส าคัญ 

• “เว็บไซต์” หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ 
• “หน่วยงาน” หมายถึง ภาพรวมของหน่วยงาน ดังนั้น ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานจะต้องเป็น
ข้อมูลใน ภาพรวมของหน่วยงาน ไม่ใช่ข้อมูลของส่วนงานหรือภารกิจใดภารกิจหนึ่งของหน่วยงาน 
เว้นแต่ข้อมูลใน หมวดการปฏิบัติงาน (O13) และหมวดการให้บริการ (O14 – O17) 
• “ปี พ.ศ. 2565” หมายถึง รอบปีที่หน่วยงานบริหารราชการ โดย หากหน่วยงานบริหารราชการ
โดยใช้ ปีงบประมาณ ให้ใช้ข้อมูลของ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หากหน่วยงานบริหารราชการโดย
ใช้ปีปฏิทิน ให้ใช้ข้อมูลของปี พ.ศ. 2565 และหากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้รอบปีอย่างอ่ืน
นอกเหนือจาก ปีงบประมาณหรือปีปฏิทิน ให้ใช้ข้อมูลของรอบปีที่หน่วยงานใช้ ประจ าปี พ.ศ. 
2565 และกรณีที่หน่วยงาน บริหารราชการโดยใช้ปีปฏิทินหรือรอบปีอ่ืน ซึ่งท าให้ไม่สามารถตอบ
ข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับการก ากับ ติดตามรอบ 6 เดือน ให้ใช้ข้อมูลในรอบ 3 เดือนในการตอบข้อ
ค าถาม 
 
 

 



-๑๐- 
• “อย่างน้อยประกอบด้วย” หมายถึง รายละเอียดขั้นต่ าที่ควรจะมีในข้อมูลนั้น ซึ่งการเปิดเผย
ข้อมูลจะพิจารณาด้านความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลเมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบของ
ข้อมูลในแต่ละข้อ ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขขั้นต่ าที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการและเปิดเผยข้อมูลในเรื่อง
นั้น โดยในกรณีที่องค์ประกอบของข้อมูลก าหนดว่า “อย่างน้อยประกอบด้วย” จะหมายถึงข้อมูล
จะต้องมีลักษณะตรงตาม ลักษณะที่ก าหนดอย่างครบถ้วน 
 

กรณีหน่วยงานประเภท “จังหวัด” ก าหนดค านิยาม ดังนี้ 
• “หน่วยงาน” หมายถึง จังหวัด ซึ่งมีขอบเขตของการประเมินในภาพรวมของการบริหารราชการ

ส่วน ภูมิภาคซึ่งมีขอบเขตการประเมินครอบคลุมเฉพาะกลไกการบริหารราชการระดับจังหวัด  ประกอบด้วย 
ส านักงานจังหวัด และส่วนราชการส่วนภูมิภาคที่อยู่ในการควบคุมดูแลของผู้ว่าราชการจังหวัด (ไม่รวมส่วน 
ราชการในจังหวัดที่ข้ึนตรงต่อส่วนกลาง และส่วนราชการระดับอ าเภอ สังกัดกระทรวงมหาดไทย) 

• “ผู้บริหาร” หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด 
ดังนั้น ในกรณีของจังหวัด จะต้องเป็นข้อมูลในภาพรวมของจังหวัด ไม่ใช่ข้อมูลของส่วนราชการภายใน 
จังหวัดหน่วยใดหน่วยหนึ่ง เว้นแต่ข้อมูลในหมวดการปฏิบัติงาน (O13) หมวดการให้บริการ (O14 – 
O17) และหมวดการจัดซื้อจัดจ้าง (O21 – O24) 
 

ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ

เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงานการ ปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และ การจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหาร ทรัพยากรบุคคล การด าเนินการ

ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล  
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ

ชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ โปร่งใสใน
การบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ

เปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น  
 (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหารการประเมินความเสี่ยงเพ่ือ

การป้องกันการ ทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน

การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูล ในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การ
จัดท ามาตรการส่งเสริมความ โปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 



-๑๑- 
หมายเหตุ : - ข้อค าถามของแบบ OIT มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของข้อ O34 เดิมเป็นเจตจ ำนงสุจริตของ 
ผูบ้ริหำรซึ่งมีองค์ประกอบของข้อมูลเป็นกำรแสดงเน้ือหำเจตนำรมณ์หรือค ำมัน่วำ่จะปฏิบติัหนำ้ท่ีและบริหำร 
หน่วยงำนอยำ่งซ่ือสัตยสุ์จริต โปร่งใสและเป็นไปตำมหลกัธรรมำภิบำลด ำเนินกำรโดยผูบ้ริหำรสูงสุดคน
ปัจจุบนัของหน่วยงำน เปลีย่นเป็น นโยบำยไม่รับของขวญัหรือของก ำนลัจำกกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี (No Gift 
Policy) ซึ่งมีองค์ประกอบของข้อมูลเป็นการแสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน จะต้องไม่มี
การรับของขวัญหรือของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน 
      - ในขอ้ค ำถำมอ่ืนจะมีลกัษณะคลำ้ยคลึงกบัขอ้ค ำถำมของปี ๒๕๖๔ แต่องคป์ระกอบของขอ้มูลจะ
มีควำมชดัเจนมำกยิง่ข้ึน หน่วยงำนจะตอ้งแสดงขอ้มูลให้ครบองคป์ระกอบตำมคู่มือ  

สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปี ๒๕๖๓ – ๒๕๖๔ ของจังหวดัพงังา (แบ่งแยกเป็นรายอ าเภอ) 

 
จังหวดัพงังา 

หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

จังหวัดพังงา 75.41 B 94.65 A เพ่ิมข้ึน 
 

อ าเภอเมืองพงังา (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 7 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 2 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

เมืองพังงา 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพังงา 64.71 D 92.5 A เพ่ิมข้ึน 
2 เทศบาลเมืองพังงา 74.53 C 92.75 A เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลนบปริง 62.71 D 85.72 A เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลถ้ าน้ าผุด* 58.84 D 67.78 C เพ่ิมข้ึน 
5 เทศบาลต าบลบางเตย 91.1 A 96.13 AA เพ่ิมข้ึน 
6 องค์การบริหารส่วนต าบลตากแดด 67.32 C 98.97 AA เพ่ิมข้ึน 
7 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งคาโงก* 66.53 C 63.34 D ลดลง 
8 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะปันหยี 72.47 C 91.23 A เพ่ิมข้ึน 
9 องค์การบริหารส่วนต าบลป่ากอ 55.31 D 96.35 AA เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 68.169 C 87.20 A เพ่ิมข้ึน 

 
 
 
 
 



-๑๒- 
อ าเภอเกาะยาว (ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 4 แห่ง) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

เกาะยาว   

เทศบาลต าบลเกาะยาว 85.12 A 89.23 A เพ่ิมข้ึน 
2 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะยาวน้อย 67.91 C 90.75 A เพ่ิมข้ึน 
3 เทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่ 74.42 C 95.03 AA เพ่ิมข้ึน 
4 เทศบาลต าบลพรุใน 75.63 B 92.01 A เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 75.77 B 91.76 A เพ่ิมข้ึน 

อ าเภอกะปง (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 1 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 4 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

กะปง 

เทศบาลต าบลท่านา* 51.5 E 62.2 D เพ่ิมข้ึน 
2 องค์การบริหารส่วนต าบลท่านา* 72.63 C 82.1 B เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลเหมาะ 89.77 A 99.85 AA เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลเหล* 50.74 E 84.72 B เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลรมณีย์* 74.82 C 80.27 B เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 67.89 C 81.83 B เพิ่มข้ึน 
 

อ าเภอตะกัว่ทุ่ง (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 8 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 1 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

ตะกั่วทุ่ง 

องค์การบริหารส่วนต าบลถ้ า 74.58 C 98.99 AA เพ่ิมข้ึน 
2 เทศบาลต าบลกระโสม 70.99 C 95.97 AA เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลกระโสม 87.15 A 98.54 AA เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลกะไหล 58.64 D 95.01 AA เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าอยู่ 70.58 C 94.46 A เพ่ิมข้ึน 
6 องค์การบริหารส่วนต าบลหล่อยูง 66.33 C 86.46 A เพ่ิมข้ึน 
7 เทศบาลต าบลโคกกลอย* 66.38 C 84.31 B เพ่ิมข้ึน 
8 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกกลอย 71.07 C 96.67 AA เพ่ิมข้ึน 
9 องค์การบริหารส่วนต าบลคลองเคียน 72.91 C 98.7 AA เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 70.96 C 94.35 A เพิ่มข้ึน 
 

 
 
 



-๑๓- 
อ าเภอตะกัว่ป่า (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 6 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 1 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

ตะกั่วป่า 

เทศบาลเมืองตะกั่วป่า 75.97 B 95.63 AA เพ่ิมข้ึน 
2 เทศบาลต าบลบางนายสี 66.53 C 97.8 AA เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลบางไทร 74.55 C 96.43 AA เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลบางม่วง 76.14 B 94.94 A เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเคียน* 57.95 D 69.4 C เพ่ิมข้ึน 
6 เทศบาลต าบลคึกคัก 80.27 B 91.89 A เพ่ิมข้ึน 
7 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะคอเขา 68.38 C 86.59 A เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 71.40 C 90.38 A เพิ่มข้ึน 

อ าเภอคุระบุรี (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 4 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 1 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

คุระบุรี 

องค์การบริหารส่วนต าบลคุระ* 65.47 C 80.49 B เพ่ิมข้ึน 
2 องค์การบริหารส่วนต าบลบางวัน 89.6 A 97.36 AA เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะพระทอง 63.23 D 87.79 A เพ่ิมข้ึน 
4 เทศบาลต าบลคุระบุรี 90.54 A 94.81 A เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่นางขาว 89.42 A 88.49 A ลดลง 

ค่าเฉลี่ย 79.65 B 89.79 A เพิ่มขึ้น 

 
อ าเภอทบัปุด (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 4 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 2 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

ทับปุด 

เทศบาลต าบลทับปุด 88.46 A 92.32 A เพ่ิมข้ึน 
2 องค์การบริหารส่วนต าบลทับปุด 76.47 B 97.39 AA เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลมะรุ่ย* 71.66 C 74.17 C เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแสน 93.49 A 98.95 AA เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ 80.65 B 96.87 AA เพ่ิมข้ึน 
6 องค์การบริหารส่วนต าบลบางเหรียง* 59.74 D 73.24 C เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 78.41 B 88.82 A เพิ่มข้ึน 

 
 
 



-๑๔- 
อ าเภอท้ายเหมือง (ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 แห่ง/ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 2 แห่ง ) 

  อ าเภอ หน่วยงาน 
63 64 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 

ท้ายเหมือง 

เทศบาลต าบลท้ายเหมือง 59.26 D 85.21 A เพ่ิมข้ึน 
2 องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายเหมือง 94.79 A 95.88 AA เพ่ิมข้ึน 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลนาเตย 81.22 B 88.46 A เพ่ิมข้ึน 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลบางทอง 81.93 B 92.7 A เพ่ิมข้ึน 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งมะพร้าว* 55.86 D 75.45 B เพ่ิมข้ึน 
6 องค์การบริหารส่วนต าบลล าภี 63.57 D 94.85 A เพ่ิมข้ึน 
7 เทศบาลต าบลล าแก่น* 59.52 D 69.63 C เพ่ิมข้ึน 

ค่าเฉลี่ย 70.88 C 86.03 A เพิ่มข้ึน 

 

 

 

ที่ประชุม รับทราบแนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

๓.๓ รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือนของแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ พร้อมการรับฟังปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงาน  
ฝ่ายเลขานุการร่วม ส านักงานจังหวัดพังงา  ผลการด าเนินงานตามแผนป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของจังหวัดพังงา ประกอบด้วย ๔ ยุทธศาสตร์ อันได้แก่ยุทธศาสตร์ที่ ๑ สร้างสังคมไม่ทนต่อ
การทุจริต จ านวน ๑๒ โครงการ งบประมาณจ านวน ๑๐,๐๐๐ บาท ผลการด าเนินงาน ด าเนนงานได้ ๑๒ 
โครงการ เบิกจ่ายจ านวน ๑๐,๐๐๐บาท ยุทะศาสตร์ที่ ๒ สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย มีจ านวนทั้งสิ้นจ านวน ๒ 
โครงการ ไม่ใช้งบประมาณ และยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก จ านวน ๔ โครงการ 
งบประมาณ ๓๘,๐๐๐ บาท ด าเนินการได้ ๔ โครงการ เบิกจ่ายจ านวน ๓๘,๐๐๐ บาท และยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต จ านวน ๓ โครงการ ไม่ใช้งบประมาณ ด าเนินการได้ ๓ 
โครงการ รวมทั้งสิ้นจ านวน ๒๑ โครงการ งบประมาณ ๔๘,๐๐๐ บาท คิดเป็นร้อยละร้อยด าเนินการได้๒๑ 
โครงการ เบิกจ่ายได้ ๔๘,๐๐๐ บาท คิดเป็นร้อยละร้อย รายละเอียดตามภาพ 
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กราฟแท่งแสดงระดับผลคะแนน ITA ของจังหวัดพังงา ในปี พ.ศ. 
๒๕๖๔ 

แห่ง 



 
-๑๕- 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ที่ประชุม รับทราบผลการด าเนินงานตามรายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือนของแผน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



  ระเบียบวาระท่ี ๔ เรื่องเพื่อพิจารณา  
๔.๑ เห็นชอบกรอบแนวทางในการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบจังหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 

***************************************** 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๗- 

ที่ประชุม เห็นชอบกรอบแนวทางในการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ-
มิชอบจังหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ และให้ส่วนราชการส่งโครงการอย่างน้อย ๑ โครงการ เพ่ือจัดท าแผน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ-มิชอบจงัหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 

ประธาน ส าหรับวันนี้หากไม่มีอะไรแล้ว ขอปิดการประชุม 

เลิกประชุมเวลา ๑๐.๐๐ น. 
 
 
 
       (นายธีระยุทธ เอียดแก้ว) 
             นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
       ผู้จดรายงานการประชุม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เอกสาร ๑ 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จังหวัดพังงา 
-------------------------------------- 

สถานการณ์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
   ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมจังหวัดพังงา ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.65 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับ A อยู่ในอันดับ ที่ 7 
ของจ านวน 76 จังหวัด โดยจ าแนกตามแบบวัดตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

แบบวัดตัวช้ีวัด ระดับผลการประเมิน
เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 

น้ าหนัก 
ร้อยละ 

ผลการประเมิน 

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 94.15 30 28.24 ผ่าน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 88.02 30 26.41 ผ่าน 
แบบการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 100 40 40.00 ผ่าน 

รวม 100 94.65 ผ่าน 
 

แบบ น้ าหนัก ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย คะแนน(%) 
ITA  

คะแนนเฉลี่ย 
30 การปฏิบัติหนา้ที ่ - 96.15 

การใช้งบประมาณ - 91.90 

การใช้อ านาจ - 94.82 

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ - 93.84 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต - 94.04 

EIT  
คะแนนเฉลี่ย 

30 คุณภาพการด าเนนิงาน  88.26 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  89.32 

การปรับปรุงการท างาน  86.49 

OIT  
คะแนนเฉลี่ย 

40 การเปิดเผยข้อมูล 

 

ข้อมูลพื้นฐาน  100 

การบริหารงาน 100 

การบริหารเงินงบประมาณ 100 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 



แบบ น้ าหนัก ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย คะแนน(%) 
การส่งเสริมความโปร่งใส 100 

การป้องกันการทุจริต 

 

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 100 

มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 100 

 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คะแนนเฉลี่ย  

ร้อยละ 94.15 จ าแนกตามข้อค าถาม ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนร้อยละ 96.15 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

 - เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
 - เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 

7.40 
5.09 

 
 

0.00 
0.98 

 
 

19.17 
18.00 

 
 

73.43 
75.93 

 
 

93.51 
93.30 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จัก
เป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

2.12 0.58 18.53 78.76 92.40 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงาน ตามประเดน็ดังต่อไปนี้ อย่างไร                                                            
    - มุ่งผลส าเร็จของงาน    
    - ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
    - พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

 
 

0.19 
1.15 
1.35 

 
 

0.96 
3.45 
2.69 

 
 

17.69 
17.05 
18.46 

 
 

81.15 
78.35 
77.50 

 
 

94.81 
92.69 
92.79 

 
หัวข้อการประเมิน น้อยสุด

หรือไม่มี
เลย(%) 

น้อย
(%) 

มาก(%) 

i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การรับความบันเทงิ 

เป็นต้น 

 
 

1.94 
0.97 
2.35 

 
 

98.06 
99.03 
97.65 

 
 

99.40 
99.70 
99.09 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกัน   
ในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม 

 
 
 

1.95 

 
 
 

98.05 

 
 
 

99.40 



หัวข้อการประเมิน น้อยสุด
หรือไม่มี
เลย(%) 

น้อย
(%) 

มาก(%) 

    - เงิน 
  - ทรัพย์สิน 

    - ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง 
เป็นต้น 

1.95 
2.92 

98.05 
97.08 

99.40 
98.49 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้  แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม่ 

 - เงิน 
 - ทรัพย์สิน 
 - ประโยชน์อื่นๆ เชน่ การยกเวน้ค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ 
เป็นต้น 

 
 
 

0.58 
0.59 
2.72 

 
 
 

99.42 
99.41 
97.28 

 
 
 

99.70 
99.40 
98.49 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนร้อยละ 91.90 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

2.69 13.68 13.45 70.18 86.61 

i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึง 
ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด 
    - คุ้มค่า 
    - ไม่บิดเบือนวตัถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 

 
 

0.23 
0.23 

 
 

2.03 
2.70 

 
 

16.89 
17.79 

 
 

80.86 
79.28 

 
 

94.50 
93.80 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

86.52 7.19 1.57 4.72 91.35 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.39 4.70 1.34 1.57 96.89 

i11 หน่วยงานของทา่น มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา
พัสดุ และการตรวจรบัพัสดุในลกัษณะดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

    - โปร่งใส ตรวจสอบได ้

    - เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

 
 

1.13 
84.58 

 
 

1.81 
6.80 

 
 

10.18 
1.13 

 
 

86.88 
7.48 

 
 

95.39 
92.37 

i12 หน่วยงานของทา่น เปดิโอกาสให้ท่าน มสี่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จา่ยงบประมาณ ตามประเด็น

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด  

    - สอบถาม 

    - ทักท้วง 

    - ร้องเรียน 

2.01 
2.24 
4.93 

7.83 
8.52 
8.52 

16.78 
16.14 
14.57 

73.38 
73.09 
71.97 

89.55 
88.73 
87.32 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนร้อยละ 94.82 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.24 1.67 17.62 80.48 93.30 

i14 ท่านได้รับการประเมนิผลการปฏิบัตงิาน ตามระดบั
คุณภาพของผลงานอยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

0.24 4.04 16.63 79.10 91.89 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเปน็
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.00 7.13 15.20 77.67 91.27 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคบับัญชาสัง่การให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

93.60 4.98 1.18 0.24 97.50 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคบับัญชาสัง่การให้ท าในสิ่งทีไ่ม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

96.22 3.31 0.00 0.47 98.60 

i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่านมลีักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    - ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 

    - มีการซื้อขายต าแหน่ง 

    - เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 
 

89.95 
94.74 
89.31 

 
 

8.37 
5.02 
7.13 

 
 

1.20 
0.24 
3.09 

 
 

0.48 
0.00 
0.48 

 
 

95.79 
98.20 
95.18 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนร้อยละ 93.84 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพยส์ินของ
ราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรอืน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

94.10 5.42 0.24 0.24 97.70 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของทา่น มีความสะดวกมากน้อย
เพยีงใด 

1.90 5.21 18.01 74.88 90.67 

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่านมกีารขออนุญาตอย่างถูกต้อง     
มากน้อยเพียงใด 

1.90 2.13 13.98 81.99 94.00 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สนิของ
ราชการไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน  มากน้อยเพยีงใด 

94.09 4.49 1.18 0.24 97.89 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

2.37 4.27 15.88 77.49 90.56 

i24 หน่วยงานของท่านมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

3.31 3.78 13.48 79.34 92.18 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนร้อยละ 94.04 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ 
กับการต่อต้านการทุจริต มากนอ้ยเพียงใด 

0.63 1.47 14.68 83.23 94.70 

 
หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

i26 หน่วยงานของทา่น มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

      - ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีระสิทธิภาพ 

      - จัดท าแผนงานดา้นการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

 
98.54 
97.91 

 
1.46 
2.09 

 
98.49 
97.58 

 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านได้รบัการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด 

2.31 4.40 12.16 81.13 92.37 

i28 หน่วยงานของทา่น มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

    - เผ้าระวังการทุจริต 

    - ตรวจสอบการทุจริต 

    - ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

0.42 
0.84 
1.05 

3.14 
3.55 
2.94 

14.68 
14.61 
14.05 

81.76 
81.00 
81.97 

93.99 
93.79 
93.69 

i29 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

0.21 3.77 15.51 80.50 93.39 

i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ 
อย่างไร 

    - สามารถร้องเรียนและสง่หลักฐานได้อย่างสะดวก 

    - สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 

    - มั่นใจว่าจะมีการด าเนนิการอย่างตรงไปตรงมา 

    - มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

 
 

0.63 
0.63 
0.63 
0.64 

 
 

4.42 
3.58 
4.42 
4.04 

 
 

17.52 
19.58 
17.89 
18.72 

 
 

77.68 
76.21 
77.05 
76.60 

 
 

91.88 
91.89 
91.98 
91.88 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ระดับค่า
คะแนนร้อยละ 88.02 จ าแนกตามข้อค าถาม ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพด าเนินงาน คะแนนร้อยละ 88.26 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e1 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ ปฏิบัตงิาน/ให้บริการ
แก่ท่าน ตามประเด็นดงัต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    - เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 

    - เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 

2.66 
0.91 

 
 

1.33 
1.36 

 
 

35.48 
36.51 

 
 

60.53 
61.22 

 
 

85.36 
85.44 

e2 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ ปฏิบัตงิาน/ให้บริการ
แก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคนอื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

0.22 0.24 36.91 60.63 84.85 

e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลมากนอ้ยเพียงใด 

0.00 2.01 36.02 61.97 85.52 

  

 



หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีทีผ่่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทีท่่านติดต่อร้อง
ขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ให้บริการ หรือไม่ 

    - เงิน 

    - ทรัพย์สิน 

    - ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง 
เป็นต้น 

 
 
 

0.22 
0.00 
0.00 

 
 
 

99.78 
100.00 
100.00 

 
 
 

99.75 
100.00 
100.00 

 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e5 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด 

0.22 2.02 35.87 61.88 85.61 

  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร คะแนนร้อยละ 89.32 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

-  เข้าถึงง่าย ไม่ซบัซ้อน 
-  มีช่องทางหลากหลาย 

 
 

0.23 
0.23 

 
 

2.09 
1.63 

 
 

39.30 
39.86 

 
 

58.37 
58.28 

 
 

84.69 
85.11 

e7 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพียงใด 

0.23 2.31 40.28 57.18 84.10 

 
หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

e8 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าตชิมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

96.30 3.70 96.46 

 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e9 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมือ่
มีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

0.46 2.31 39.12 58.10 84.18 

 



หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

e10 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อมีชอ่งทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน หรือไม่ 

96.53 3.47 96.96 

 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนนร้อยละ 86.49 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มาก
ที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีข้ึน มากน้อย
เพียงใด 

0.00 2.68 39.60 57.72 83.59 

e12 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อมีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการด าเนนิงาน/การให้บริการให้ดีข้ึน มากน้อย
เพียงใด 

0.45 3.13 40.72 55.70 83.00 

 
หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

e13 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 

99.33 0.67 99.24 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย

(%) 

น้อย
(%) 

มาก
(%) 

มากที่สุด
(%) 

คะแนน
(%) 

e14 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ เปดิโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดตอ่ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีสว่นร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.67 3.13 40.49 55.70 83.00 

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

0.45 2.70 38.29 58.56 83.59 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 100 จ าแนกตามข้อค าถาม ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 
o1  โครงสร้าง  ข้อมูลการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็น

ต้น 
100.00 

o2  ข้อมูลผู้บริหาร  ข้อมูล ชื่อ-นามสกุล และต าแหน่งของผู้บริหารสูงสุดและรองผูบ้ริหาร
สูงสุด 

100.00 

o3  อ านาจหนา้ที ่ ข้อมูลเก่ียวกับอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

100.00 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
o4  แผนยุทธศาสตร์หรือ

แผนพัฒนาหนว่ยงาน 
ข้อมูลเก่ียวกับแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนา หน่วยงาน ซึ่งมรีะยะของ
แผนมากกว่า 1 ปี พร้อมรายละเอียด ทั้งนี้ จะต้องครอบคลุมปี พ.ศ. 
2564  

100.00 

o5  ข้อมูลการติดต่อ  ข้อมูลการติดต่อหน่วยงาน อยา่งน้อยจะต้อง ประกอบด้วย  
1) ที่อยู่  
2) หมายเลขโทรศัพท ์ 
3) หมายเลขโทรสาร  
4) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส ์(E-Mail) 
5) แผนที่ตั้งของหน่วยงาน 

100.00 

o6  กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  ข้อมูลกฎหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน เช่น พระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกา กฎกระทรวง ข้อบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ หรือมติ
คณะรัฐมนตร ีเป็นต้น 

100.00 

ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O7  ข่าวประชาสัมพนัธ ์ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนนิงานตามอ านาจหน้าที่หรือ

ภารกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย ก าหนด ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี 
พ.ศ. 2564 

100.00 

O8  Q&A  ช่องทางที่ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถ สอบถามข้อมูลหรือข้อ
กังวลสงสยั และหน่วยงาน สามารถตอบข้อสอบถามหรือสื่อสารโต้ตอบ
กันได ้โดยจะต้องเปน็ช่องทาง ผ่านทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 

100.00 

O9  Social Network  ช่องทางการเชื่อมโยงไปสู่เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น 
Facebook, Twitter, Instagram หรือ Line เป็นต้น โดยจะต้องเป็น
ช่องทาง  ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
 การด าเนินงาน 
O10  แผนด าเนนิงานประจ าปี  ข้อมูลแผนด าเนนิงานประจ าปีของหน่วยงานพร้อมรายละเอียด ทั้งนี้ 

จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 
100.00 

O11  รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินงานประจ าป ี 
รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลที่แสดงว่าหน่วยงานมีการก ากับติดตามการด าเนนิงานให้เป็นไป 
ตามแผนด าเนนิงานประจ าปี รอบ 6 เดือน ทั้งนี้ จะต้องเปน็ขอ้มูล
ของปี  
พ.ศ. 2564 

100.00 

O12  รายงานผลการด าเนนิงาน 
ประจ าป ี

ข้อมูลสรุปผลการด าเนินงาน ตามแผนด าเนนิงานประจ าปี ทั้งนี้ อย่าง
น้อยจะต้องมีข้อมูลของป ีพ.ศ. 2564 

100.00 

การปฏิบัติงาน 
O13  คู่มือหรือมาตรฐาน 

การปฏิบัติงาน 
ข้อมูลเก่ียวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าทีพ่ร้อม
รายละเอียด 

100.00 

การให้บริการ 
O14  คู่มือหรือมาตรฐานการ 

ให้บริการ 
ข้อมูลเก่ียวกับคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการตามอ านาจหนา้ที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนดพร้อมรายละเอียด 

100.00 

O15  ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามอ านาจหนา้ที่หรือภารกิจของหน่วยงาน
ตามที่กฎหมายก าหนด ทัง้นี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี 2564 

100.00 

O16  รายงานผลการส ารวจ ข้อมูลสรุปผลการส ารวจความพงึพอใจการให้บริการ ตามอ านาจ 100.00 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
ความพึงพอใจการ
ให้บริการ 

หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ อย่าง
น้อยจะต้องมีข้อมูลของป ี2564 

O17  E-Service  ช่องทางที่ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย สามารถขอรับบริการ 
ตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด 
โดยจะต้องเปน็ช่องทางผา่นทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

100.00 

  ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
 การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
O18  แผนการใช้จา่ย

งบประมาณประจ าป ี
ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พร้อมรายละเอียด ทั้งนี้ 
จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O19  รายงานการก ากับติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลการก ากับติดตามการใช้จา่ยงบประมาณของหน่วยงาน ตาม
แผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน ทั้งนี้ จะต้องเป็น
ข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O20  รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี

ข้อมูลสรุปการใช้จ่ายงบประมาณ ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2563 

100.00 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O21  แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

แผนการจัดหาพสัด ุ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้อง
ด าเนินการ ตามพระราชบัญญัตกิารจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560  ทั้งนี้ จะตอ้งเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O22  ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ

ประกาศตามที่หนว่ยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญตัิการจดัซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เช่น ประกาศเชิญ
ชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจา้ง เป็นตน้ ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูล
ของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O23  สรุปผลการจัดซื้อจดัจา้ง 
หรือการจัดหาพสัดุราย
เดือน 

สรุปผลการจัดซื้อหรือจัดจ้างตามแบบ สขร.1 ทั้งนี ้จะต้องเป็นข้อมูล
ของปี พ.ศ. 2564  

100.00 

O24  รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าป ี

สรุปการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ทั้งนี ้อย่างนอ้ย
จะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

ตัวช้ี วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O25  นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
นโยบายหรือทิศทางของหน่วยงาน เก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
ที่มีความโปร่งใส สอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน 
และทิศทางการปฏิรูปประเทศ 

100.00 

O26  การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานมีการด าเนนิการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบคุคล 
เช่น การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ 
ของหน่วยงานการพฒันาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทาง 
ก้าวหน้าในสายอาชีพ) การพฒันาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและ 

100.00 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
รักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน เปน็ต้น ทั้งนี้ ต้องเป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบงัคับที่เก่ียวขอ้ง 

O27  หลักเกณฑ์การบริหาร
และ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานมีการก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารและพฒันาทรัพยากร
บุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคบัที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
หลักเกณฑ์ 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากรหลักเกณฑ์การพัฒนาบคุลากร หลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

100.00 

O2๘ รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

หน่วยงานมีการประเมินผลการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และจัดท าเป็นรายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
O29  แนวปฏิบัติการจัดการ

เร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
แนวปฏิบัติหรือเนื้อหาเก่ียวกับรายละเอียดการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน 
ที่เก่ียวข้องกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

100.00 

O30  ช่องทางแจง้เร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต 

ส่วนที่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยจะต้อง
เป็นช่องทาง 
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

100.00 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
ประจ าป ี

สรุปจ านวนและประเภทเร่ืองร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ทั้งนี้ อย่างน้อยจะตอ้งมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรวม 
O32  ช่องทางการรับฟังความ

คิดเห็น  
ส่วนทีผู่้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้-ส่วนเสีย สามารถให้
ความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยจะต้องเป็นช่องทางผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

100.00 

O33  การเปิดโอกาสให้เกิด 
การมีส่วนร่วม 

การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น 
ร่วมวางแผน ร่วมด าเนนิการ ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือร่วม
ติดตามประเมนิผล เปน็ตน้ ทั้งนี้ จะต้องเปน็ข้อมูลของปี พ.ศ. 
2563 

100.00 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนร้อยละ 100 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 

เจตจ านงสุจรติของผู้บริหาร 
O34  เจตจ านงสุจริตของ

ผู้บริหาร  
การแสดงเจตนารมณ์หรือค ามั่นของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจบุัน วา่จะ
ปฏิบัติหนา้ที่ และบริหารหน่วยงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

100.00 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 
O35  การมีส่วนร่วมของ

ผู้บริหาร  
การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
สูงสุด 
คนปัจจบุัน ในการให้ความส าคญักับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ด้านคุณธรรมและโปร่งใส ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
O36  การประเมินความเสี่ยง

การทุจริตประจ าป ี
การประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ที่อาจ
ก่อให้ เกิดการทุจริต หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชนส์่วนรวมของหนว่ยงาน ทั้งนี ้จะต้องเปน็ขอ้มูล
ของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O37  การด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 

การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสีย่งของการ
ด าเนินงานในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต หรือก่อให้เกิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของ ปี พ.ศ. 2564 

100.00 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
O38  การเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร  
การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กร
ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏบิัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต ทั้งนี้ จะต้องเปน็ข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 
O39  แผนปฏบิัติการป้องกัน

การทุจริตประจ าป ี
ข้อมูลแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปีพร้อมรายละเอียด 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของป ีพ.ศ. 2564 

100.00 

O40  รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี  
รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลการก ากับติดตามการด าเนินการตามแผนป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน ทั้งนี ้จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2564 

100.00 

O41  รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

ข้อมูลสรุปผลการด าเนินงาน ตามแผนป้องกันการทุจริตประจ าปี ทั้งนี้ 
อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2563 

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 

มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 
O42  มาตรการส่งเสริมธรรมและ

ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

-  แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2562 
-   มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเดน็ที่เปน็ข้อบกพร่อง หรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทาง 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน เปน็ต้น  
-   มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายใน
หน่วยงานให้ดีข้ึน ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ฯ โดยมีรายละเอียด
ต่าง ๆ เชน่ การก าหนดผู้รบัผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอน
หรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล เปน็ต้น 
 
 

100.00 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ คะแนน 

O43  การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

-   แสดงผลการด าเนนิการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
-   มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติอยา่งเป็นรปูธรรม 
-   เป็นการด าเนนิการในปี พ.ศ. 2564 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
เอกสาร ๒ 

 
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
---------------------------------------- 

 จากผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังกล่าวข้างต้น 
จังหวัดพังงาได้ด าเนินการวิเคราะห์ภาพรวมการประเมินและรายละเอียดการประเมิน ดังนี้ 

 1. จังหวัดพังงา ได้คะแนนร้อยละ 94.65 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับ A ซึ่งเพิ่มขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ได้คะแนนร้อยละ 75.41 ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ในระดับ B 
  2. สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 1. การปฏิบัติหน้าที่ 89.58 96.15 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 84.44 91.90 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ 88.07 94.82 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.58 93.84 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.24 94.04 เพ่ิมข้ึน 

EIT 6. คุณภาพการด าเนินงาน 86.22 88.26 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.98 89.32 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 83.97 86.49 เพ่ิมข้ึน 

OIT 9. การเปิดเผยข้อมูล 70.48 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 10. การป้องกันการทุจริต 50.00 100.00 เพ่ิมข้ึน 

คะแนนเฉลี่ย 75.41 94.65 เพิ่มข้ึน 

ระดับการประเมิน B A  

1. ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดแข็ง ( 100 คะแนน) 
1.1 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 คะแนน 

 คะแนนที่ได้จากการเผยแพร่ข้อมูลที่แสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน และบริหารงาน ที่
เป็นข้อมูลปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยแก่สาธารณชนให้รับทราบ ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล 

1.2 การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน 



 คะแนนที่ได้จากการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน เป็นข้อมูลปัจจุบันบน
เว็บไซต์ เพื่อเปิดเผยแก่สาธารณชนให้รับทราบ ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล แสดงถึงการด าเนินงาน การบริหารงาน
อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และแสดงให้เห็นถึงความพยามยามในการด าเนินการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

2. ตัวช้ีวัดที่เป็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (คะแนนที่ต่ ากว่า 90 คะแนน) 
 2.1 คุณภาพการด าเนินงาน 88.26 คะแนน 

 คะแนนที่ได้จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  
    วิเคราะห์แล้ว สะท้อนให้เห็นว่าผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของ
หน่วยงาน มีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงาน ว่ายึดตามมาตรฐานในการปฏิบัติงาน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน และให้ข้อมูลการ
ด าเนินการ/การให้บริการ โดยไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล เจ้าหน้าที่ไม่ร้องขอให้จ่ายหรือให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อ่ืนใดที่อาจค านวณเป็นเงินได้  เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น ทั้งนี้ ให้ค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมากท่ีสุด   
 2.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.32 คะแนน 

 คะแนนที่ได้จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องต่างๆ ของ
หน่วยงาน  

 วิเคราะห์แล้ว สะท้อนให้เห็นว่าควรมีการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ให้สาธารณชนได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายในการติดต่อสื่อสารและรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการมากขึ้น รวมถึงง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลให้สาธารณชน
ได้รับทราบอย่างชัดเจนให้มากยิ่งขึ้น 
 2.3 การปรับปรุงการท างาน 86.49 คะแนน 

 คะแนนที่ได้จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้ง
การปฏิบัติงาน      ของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

 วิเคราะห์แล้ว สะท้อนให้เห็นว่าควรมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดี
ยิ่งขึ้น และปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการ/การให้บริการ โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน และน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือความโปร่งใส มคีวามสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

     3. ตวัชี้วัดที่เป็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (คะแนนที่สูงกว่า 90 คะแนนแต่ต่ ากว่า 100 คะแนน)  
    3.1 การปฏิบัติหน้าที่  96.15 คะแนน 
   คะแนนที่ได้จากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในหน่วยงานของตนเอง โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอน และ
ระยะเวลา  ที่ก าหนด ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่าง
เท่าเทียมกัน         มุ่งผลส าเร็จของงาน ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว พร้อมรับผิดชอบ หาก
ความผิดพลาดเกิดจากตนเอง และไม่มีพฤติกรรมในการเรียกรับ หรือให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ที่
แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 
    3.2 การใช้งบประมาณ  91.90 คะแนน 
   คะแนนที่ได้จากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงานตนเอง ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ ตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
และเผยแพร่อย่างโปร่งใส การใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์



ต่อตนเองหรือพวกพ้อง นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
     3.3 การใช้อ านาจ  94.82 คะแนน 
   คะแนนที่ได้จากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา
ของตนเอง ที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ซึ ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการไม่ใช้อ านาจสั ่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาท าธุระส่วนตัวหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง และไม่ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจต่อกระบวนการ
บริหารงานบุคคล ไม่มีการซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
    3.4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  93.84 คะแนน 
   คะแนนที่ได้จากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไม่
น าทรัพย์สินของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู ้อื ่น มีกระบวนการในการขออนุญาตการใช้
ทรัพย์สินที่ชัดเจน และสะดวก และมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและถือปฏิบัติ รวมถึงมีการก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงานด้วย 
 
    3.5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  94.04 คะแนน 
   คะแนนที ่ได ้จากการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาทุจริตของ
หน่วยงาน เกี่ยวกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดต่อการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง มีนโยบายและ
มาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม และแก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่าง
จริงจัง มีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน และได้น าผลการตรวจสอบไปปรับปรุง
การท างานเพ่ือป้องกันการทุจริต 

     4. ข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. 
  หน่วยงานของท่านได้รับผลคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2564 จ านวน 94.65 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมิน
ระดับ A หมายถึง หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยมีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูล ราวร้อยละ 5 – 15 
ของตัวชี้วัดหรือ     ข้อค าถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลการประเมินเพื่อน าไปสู่การพัฒนาในจัดที่
ยังเป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับ
การด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธา 
สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการ
ให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่  

1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น  

2) เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
3) ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
4) เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
5) ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
6) เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการ

ด าเนินงานให้ชัดเจนมากขึ้น 
7) เพ่ิมมาตรการก ากับให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่

เลือกปฏิบัติ 



8) ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่
หลากหลายมากขึ้น 

9) ก ากับติดตามการท างานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน และ
ให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

เอกสาร ๓ 

      5. แนวทาง/มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสจังหวัดพังงา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

5.1 ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  คือ ค ุณภาพการด า เน ินงาน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการท างาน โดยมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 

1) ให้หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงาน และเว็บไซต์จังหวัดพังงา และช่องทางอ่ืนๆ ต่อสาธารณะ เพ่ือให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทราบ รวมทั้งเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

2) ให้หน่วยงานมีผังขั้นตอน และระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจนเพ่ือให้ผู้มาติดต่อราชการ
สามารถเห็นและเข้าใจขั้นตอนการให้บริการ จัดท าระบบคิวให้บริการตามล าดับก่อน-หลัง  

3) จัดให้มีผู้รับผิดชอบจัดท าช่องทางในการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียน
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อการพัฒนาและด าเนินงานของหน่วยงาน เช่น โทรศัพท์ เว็บไซต์
จดหมาย กล่องรับฟังความคิดเห็น กิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 

4) ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ศึกษา วิเคราะห์ ระบบ รูปแบบ และผลการด าเนินงาน โดยให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมตามความเหมาะสมของบริบทในการด าเนินงานนั้นๆ เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับมากยิ่งขึ้น 

5) จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าผลการ
ประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

6) ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) โดยผู้ว่าราชการจังหวัด เจ้าหน้าที่และ
บุคลากรทุกคนต้องไม่รับของขวัญ  

5.2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  คือ การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

การปฏิบัติหน้าที่ 
1) จัดให้มีผังขั้นตอน และระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจนเพ่ือให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถเห็น

และเข้าใจขั้นตอนการให้บริการ 
2) ให้บริการประชาชนด้วยระบบคิว 
3) ซักซ้อมท าความเข้าใจเน้นย้ าให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อทั่วๆ ไป

อย่างเท่าเทียมกัน  ตลอดทั้งให้เป็นไปตามกรอบข้ันตอนและระยะเวลาด าเนินการ 
4) ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานในแต่ละวัน และรวบรวมเป็นผล

การปฏิบัติราชการประกอบการพิจารณาบ าเหน็จความชอบ 
5) จัดให้มีการให้บริการทั้งในช่วงเวลาราชการและช่วงพักเท่ียง 
6) สร้างจิตส านึก  ตระหนักคิด การปฏิบัติงาน ความทุ่มเท ความคุ้มค่าการปฏิบัติงาน  ผ่าน

กระบวนฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 การใช้งบประมาณ 

(1) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2565 ทางเว็บไซต์จังหวัดพังงา 
(2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 6 

เดือน และรายงานประจ าปี เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดพังงา และเผยแพร่ทางเว็บไซต์จังหวัดพังงา 



(3) เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส่วนราชการในจังหวัด
พังงาทางเว็บไซต์จังหวัดพังงา 

(4) เผยแพร่ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส่วน
ราชการในจังหวัดพังงาทางเว็บไซต์จังหวัดพังงา 

(5) เผยแพร่สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน สขร.1 (กรณีไม่มีการจัดซื้อจัด
จ้างในรอบเดือนให้ระบุว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง) ของส่วนราชการในจังหวัดพังงาทางเว็บไซต์จังหวัดพังงา 
        การใช้อ านาจ   

1) ผู้บังคับบัญชามีการมอบหมายงานตามความสามารถ และตามบทบาทภารกิจแต่ละต าแหน่งที่
เหมาะสม และค านึงถึงล าดับความอาวุโสไปด้วย 

2) ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานในแต่ละ
เดือนเพ่ือติดตามผลการด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย และเสนอต่อผู้บังคับบัญชาเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้องและเป็นธรรมมากที่สุด 

3) ผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกเจ้าหน้าที่รับการฝึกอบรมการศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการ ศึกษา
ตามความถนัดและตามบทบาทภารกิจแต่ละต าแหน่ง 

4) การอาศัยโอกาสรับ เรียกรับ หรือยอมจะรับทรัพย์สิน ของขวัญ หรือผลประโยชน์อ่ืนใด 
บุคลากรจังหวัดพังงาจะต้องไม่รับสินบน ของขวัญ ความสะดวกสบาย หรือประโยชน์อ่ืนใดที่เกินความ
เหมาะสมและอาจส่งผลต่อการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งจะเอ้ือประโยชน์หรือท าให้เกิดความไม่เป็นธรรม
    
     การใช้ทรัพย์สินของราชการ    
 1) ก าหนดให้มีคู่มือการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
 2) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

- การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินทางราชการ
เพ่ือ ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน  

- บุคลากรจังหวัดพังงาจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จน
เป็นเหตุให้หน่วยงานเสียหายหรือเสียประโยชน์  

- มีกระบวนการในการขออนุญาตการใช้ทรัพย์สินที่ชัดเจน และสะดวก และมีการจัดท าแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้ รับทราบและถือปฏิบัติ 
รวมถึงมีการก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานด้วย 
     การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  1) ผู้บริหารสูงสุดให้ความส าคัญต่อการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยมีนโยบายและมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 
  2) มีกระบวนการเฝ้าระวัง มีตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน และได้น าผลการตรวจสอบไป
ปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการทุจริตและแก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่างจริงจัง และ 
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เอกสาร ๔ 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 


